Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die vorliegenden AGB gelten fiir die Vertragsbeziehung

zwischen

Der Hunde Coach
Lothar Schneider
Menzelweg 10

38228 Salzgitter
(im Folgenden: Firma)

und

(im Folgenden: Kunde).

§ 1 Vertragsinhalt

1. Bei dem zwischen der Firma und dem Kunden geschlossenen Vertrag handelt es sichum
einen Dienstleistungsvertrag mit dem Ziel, dem Kunden bestimmte Inhalte zu vermitteln.

2. Der Kunde erhalt von der Firma lediglich Handlungsvorschlage. Die Firma schuldetkeinen
Erfolg oder das Erreichen bestimmter Ziele.

3. Die Teilnahme an den Ubungen wihrend der Kurse und Einzelstunden, die spitere
Durchfiihrung der Handlungsvorschlage sowie die Entscheidung, ob der Kunde seinen
Hund Ubungen unangeleint durchfiihren lasst, liegen im Ermessen des Kunden und
erfolgen stets auf eigenes Risiko.

4. Der Unterricht findet, sofern nicht ein anderer Ort vereinbart ist, am Wohnsitz des Kunden
statt. Anreise sowie ggf. Unterkunft und Verpflegung organisiert der Kunde selbst und auf
eigene Kosten.

§ 2 Vertragsschluss
1. Einzelstunden

In den Einzelstunden bietet die Firma dem Teilnehmer zu einem vereinbarten Termin
Einzelunterricht an. Die verbindliche Anmeldung erfolgt durch Terminvereinbarung zwischen
Firma und Kunde. Die Vergitung ist am Ende der Stunde in bar oder per Kartenzahlung zu
entrichten. Zuzlglich der Kosten fiir die Unterrichtseinheit kommenab einer Entfernung von
30km insgesamt pro gefahrenen Km 0,50€ hinzu. (Die Entfernung wird mit Google Maps
berechnet)

2. Geschlossene Gruppen
Handelt es sich bei dem Kurs um einen geschlossenen Kurs, bedarf es einer
verbindlichen Anmeldung des Kunden.
Die Koordination/Planung/Buchung dieser Gruppen lduft auf der Webprésenz www.der-hunde-
coach.de, iiber den Dienst ,,Dogworkers - Software fiir die Hundebranche”.
Der Kunde ist an seine Anmeldung gebunden. Sie stellt ein Angebot auf Abschluss eines
Vertrages dar. Der Vertrag kommt erst mit der schriftlichen Bestatigung der
Teilnahmeberechtigung durch die Firma zustande.

3. Workshops
Teilweise bietet die Firma Seminare oder Workshops zu speziellen Themen an. Ort, Thema und
Zeitpunkt solcher Workshops werden per Aushang, auf der Webseite derFirma oder personlich
bekannt gegeben. Fiir die Workshops gelten dieselben Regeln wie fiir die Teilnahme an den
geschlossenen Kursen (§ 2 Absatz 2).


http://www.der-hunde-coach.de/
http://www.der-hunde-coach.de/

§ 3 Preise und Zahlungsmodalitdten
1. Die aktuellen Preise sind den Angaben auf der Webseite der Firma zu entnehmen oder werdenauf
Anfrage telefonisch oder per Email mitgeteilt.
2. Die angegebenen Preise verstehen sich in EURO.
3. Die Zahlung der Verglitung erfolgt nach Wahl des Kunden durch in bar oder per Kartenzahlung.
4. Die vollstandige Verglitung ist am Ende der jeweiligen Trainingseinheit oder Veranstaltungfallig.

§ 4 Riicktritt vom Vertrag durch den Kunden
1. Sagt der Kunde geschlossene Kurse oder Einzeltrainingstermine (§ 2 Abs. 1 und 2) nicht
mindestens 24 Stunden vor dem Trainingstermin ab, ist der vollstéandige Kurs / die
Einzeltrainingsstunde durch den Kunden zu zahlen. Im Ubrigen ist die Absage kostenfrei.
2. Beider Absage eines Workshops (§2 Abs. 3) durch den Kunden ist er zur Zahlung einer
Bearbeitungs---/Ausfallgebiihr verpflichtet. Diese betragt bei Absage innerhalb von 24 Std.75% der
Kursgebiihr. Bei einer Absage innerhalb von 48 Std. betragt die Gebiihr 50%.

§ 5 Riicktritt vom Vertrag / Terminverschiebung durch die Firma

1. Die Firma behilt sich vor, vom Vertrag zurlick zu treten, insbesondere wenn sich zu wenig
Teilnehmer fir eine Trainingseinheit angemeldet haben oder der Trainer ausfallt. Die Firmawird sich
stets darum bemihen, anstatt einer Absage einen Ersatztermin anzubieten.

2. Die Firma teilt dem Kunden eine Terminabsage/-umlegung unverziglich mit. Der Kunde ist bei einer
Verschiebung der Trainingseinheit berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

3. Im Falle des Ricktritts der Firma oder des Kunden gemal §5 Abs. 1 oder 2 schuldet der Kundeder
Firma keine Vergiitung.

§ 6 Riickerstattung von Zahlungen
1. Die Firma wird dem Kunden im Falle einer Uberzahlung bei einem Riicktritt nach § 4 oder § 5zu viel
gezahlte Gebilhren unverziiglich zuriickerstatten.
2. Hat der Kunde die Vergitung in bar gezahlt, erfolgt die Riickerstattung nach seiner Wahl durch
Uberweisung auf ein von ihm benanntes Konto oder in bar durch Ubergabe nach Termin- und
Ortsabsprache.

§ 7 Haftung

1. Die Firma haftet bei eigenem Handeln nicht fiir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen, sofern
diese keine vertragswesentlichen Pflichten oder Garantien betreffen oder zu Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit von Menschen gefiihrt haben oder
Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz zugrundeliegen.

2. Sofern die Firma auch fiir leichte Fahrlassigkeit haftet, ist die Haftung der Hohe nachauf
vertragstypische, vorhersehbare Schaden begrenzt.

3. Soweit die Haftung der Firma ausgeschlossen oder begrenzt ist, gilt das auch fir die
Haftung von gesetzlichen Vertretern, Mitarbeitern und Erfullungsgehilfen der Firma.

4. Der Kunde haftet uneingeschrankt fir jegliche Schaden, die sein Hund verursacht, nach
Maligabe der gesetzlichen Haftungsregelungen.

5. Kindern unter 16 Jahren ist die Teilnahme an Trainingseinheiten nur in Begleitung und unter
Aufsicht mindestens eines Elternteils gestattet und erfolgt auf eigenes Risiko derEltern.

§ 8 Sonstige Pflichten des Kunden

1. Der Kunde ist verpflichtet, der Firma ansteckende Krankheiten oder eine Laufigkeit desHundes
sowie eine Ubersteigerte Aggressivitat oder sonstige Verhaltensauffalligkeit des Hundes, die
zur Storung der Trainingseinheiten fiihren kann, unverziglich bei Kenntnis anzuzeigen.

2. Esdirfen nur Hunde am Unterricht teilnehmen, fiir die eine Haftpflichtversicherungmit
ausreichender Deckungssumme und umfassender Grund-Impfschutz besteht.

3. Liegen Umstdnde gemalR Absatz 1 vor oder sind die Voraussetzungen gemal Absatz 2nicht
gegeben, ist die Firma berechtigt, den Hund von der Trainingseinheit auszuschlieBen. Der
Kunde kann mit einem anderen Hund teilnehmen oder an einemErsatztermin, soweit
moglich und wenn zu diesem Zeitpunkt die Voraussetzungen fiireine Teilnahme geschaffen
sind.



4. VerstoRt der Kunde gegen seine Pflichten gemald Absatz 1 und 2 oder verhilt sich der Kunde
selbst in einer Art und Weise, die den Unterricht und/oder das Training der anderen
Teilnehmer stort, oder wirkt er in einer Art und Weise auf seinen Hund ein, die den
Grundsatzen der Firma fir den Umgang mit Hunden widerspricht, ist die Firmaberechtigt, ihn
dauerhaft vom Unterricht auszuschlieBen. Bereits verbindlich gebuchteStunden hat der Kunde
zu zahlen.

§ 9 Urheberrecht

1. Der Inhalt und die Gestaltung jeglicher dem Kunden von der Firma ausgehandigten
Kursunterlagen unterliegen dem urheberrechtlichen Schutz.

2. Die Firma behlt sich alle Schutzrechte (einschlieBlich Markenschutz) ausdriicklich vor.Der
Kunde darf sie nur fiir private Zwecke nutzen und im Rahmen der Privatkopieschranke
vervielfaltigen.

3. Jede Art der kommerziellen Nutzung oder Verwertung, insbesondere die
Vervielfaltigung, Verbreitung, Verleih, Vermietung, bedirfen der vorherigen
schriftlichen Zustimmung der Firma.

§ 10 Vertragssprache
Vertragssprache und Unterrichtssprache ist Deutsch.

§ 11 Anderung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen / Anderungsvorbehalt

1. Die Firma ist berechtigt, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen einseitig zu andern, soweit dies
zur Beseitigung nachtraglich entstehender Aquivalenzstérungen oder zur Anpassung an verdnderte
gesetzliche oder technische Rahmenbedingungen notwendig ist. Uber eine Anderung werden wir
den Kunden unter Mitteilung des Inhalts der gednderten Regelungen an die zuletzt bekannte E-Mail-
Adresse des Kunden informieren.

2. Die Anderung wird Vertragsbestandteil, wenn der Kunde nicht binnen sechs Wochen nach Zugang
der Anderungsmitteilung der Einbeziehung in das Vertragsverhiltnis uns gegeniiber in Schrift oder
Textform widerspricht.

§ 12 Salvatorische Klausel
Falls eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein sollte, wird die
Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen davon nicht berihrt.

AGB’s vom Februar 2021
Der Hunde Coach, Lothar Schneider

Datum

Unterschrift Firma Unterschrift Kunde



Haftungsausschluss

1. Jeder Teilnehmer ist fiir seinen Hund verantwortlich. Er ist haftbar fiir alle Schiden/Verletzungen,
die wahrend der gesamten Dauer des Aufenthaltes, als auch auf dem Weg dorthin durch ihn oder seinen
Hund entstehen.

2.  Fiir jeden teilnehmenden Hund muss eine giiltige Haftpflichtversicherung abgeschlossen sein. Des Weiteren
muss jeder teilnehmende Hund beim Niedersadchsischen Hunderegistergemeldet sein. Dies erklart
der Halter durch seine Unterschrift.

3. Der Hunde Coach, Lothar Schneider haftet nicht fiir Personen-, Sach-, oder Vermégensschiden, die durch
die mitgefiihrten Tiere entstehen, sowie fiir Schaden an denmitgefiihrten Tieren als auch den
Diebstahl/Verlust der Tiere.

Weiterhin besteht keine Haftung fiir Personen- und Sachschéden sowie Diebstahl/Verlustwdhrend des
Aufenthaltes auf dem Gelande.

4. Der Hunde Coach, Lothar Schneider iibernimmt keinerlei Haftung fiir Personen-, Sach-, oder
Vermogensschaden, die dem Hundehalter oder seinem Hund oder Begleitpersonenbeim Schwimmen,
dem Freilauf der Hunde, bei Rangeleien usw. von eigenen bzw. fremden Hunden beim Freilauf
entstehen.

Alle Begleitpersonen sind durch den Hundehalter von dem Haftungsausschluss in Kenntnis zusetzen.

5. Werden Hunde auf dem Ubungsgelinde abgeleint, um miteinander spielen zu kénnen, sohandelt jeder
Hundebesitzer absolut eigenverantwortlich.
Der Hunde Coach, Lothar Schneider haftet nicht fiir Schaden an Menschen und Hund.

6. Schwangere Frauen handeln auf eigene Gefahr beim Betreten des Ubungsgeldndes zumUbungsbetrieb
und/oder Spielrunden.

7. Das Mitbringen von Kindern ist grundsatzlich erlaubt, jedoch muss sich jederzeit ein
Erziehungsberechtigter beim Kind aufhalten. Eltern haften fiir ihre Kinder. Begleitende
Kinder/Jugendliche sind von den Eltern oder von Begleitpersonen zu beaufsichtigen.

Durch meine Unterschrift erkenne ich den Haftungsausschluss an.
Ich versichere, dass mein(e) Hund(e) haftpflichtversichert ist/sind, den giiltigen Impfschutz
besitzt/besitzen und frei von ansteckenden Krankheiten ist/sind.

Name:

Adresse:

Ort:

Ort / Datum Unterschrift des Hundehalters



Einwilligungserkldrung Datenverwendung

Die Firma

Der Hunde Coach

Lothar Schneider
Menzelweg 10

38228 Salzgitter

informiert ihre Kunden postalisch, per E-Mail oder per WhatsApp (un)regelmaRig Gber Aktivitaten und
Angebote der Firma. Dies ist ein kostenloser Service fur Sie.

Ja, ich/wir bin/sind damit einverstanden, dass meine/unsere Kontaktdaten (Name, Adresse, Faxnummer,
Telefonnummer und E-Mail-Adresse) zum Zweck der Produktwerbung und

Informationen zum Leistungsspektrum des Betriebes gespeichert, zur Kontaktaufnahme genutzt und fir
den allgemeinen Betriebsablauf sowie auf der Webprasenz www.der-hunde-coach.de verwendet werden.

Nein, ich/wir lehnen ab.

Ja, ich/wir bin/sind damit einverstanden, dass meine/unsere Kontaktdaten (Name, Adresse und
Telefonnummer), zum Zweck der Kommunikation mit dem Betrieb tiber das Tool ,WhatsApp“, gespeichert
wird.

Ich bin bereits Nutzer dieses Dienstes und habe deren AGB’s und Datenschutzbestimmungen
bereitsschriftlich zugestimmt.

Nein, ich/wir lehnen ab.

Mir/uns ist dabei klar, dass diese Einwilligungen freiwillig und jederzeit widerruflich sind. Der Widerruf ist

per E-Mail zu richten an: L.schneider@der-hunde-coach.de
oderpostalisch an: siehe obige Adresse.

Nach Erhalt des Widerrufs werden wir die betreffenden Daten nicht mehr nutzen und verarbeiten und diese
I6schen.Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unberihrt.

Name und Vorname

StraRRe und Hausnummer

PLZ / Ort

Ort, Datum, Unterschrift


http://www.der-hunde-coach.de/
mailto:L.schneider@der-hunde-coach.de

Liebe Hundefreunde

Ich wiirde mich freuen, wenn lhr mich bei Google bewertet.

Nur so kann ich im Internet besser gefunden werden und anderen
Menschen genauso wie Euch helfen.

Gern bitte mit einem kurzen Text und nur eine kurze Bewertung meiner
Arbeit mit Euch.

lhr bendtigt ein Google Account damit lhr eine Bewertung abgeben kénnt.
Hier ist der QR-Code zum scannen

Scan mich!!

Herzlichen Dank fiir die Unterstiitzung

Euer Hunde Coach
Lothar Schneider
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